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PARLAMENTO LATINOAMERICANQ Y CAR[BENO
REUNION DE LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS

Informe de la sefiora Representante Graciela Matiauda, sobre lo
actuado los dias 24 y 25 de mayo de 2018 en |la C|udad de Panama,
Republica de Panama

Literai P) del articuio 104 del Reglamento
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Sr. Presidente de la Camara de Representantes
Diputado Jorge Gandini

Montevideo, junio de 2018.-

De acuerdo al literal P) del articulo 104 del Reglamento de la Camara de
Representantes, se eleva el Informe de lo actuado por la Delegacion
Parlamentaria que concurrié a la Ciudad de Panama, Panama, para
participar a la Reunion de la Comision de Servicios Pablicos del
Parlamento Latinoamericano integrada por el Senador Enrique Pintado y la
Diputada Graciela Matiaude, que sesioné los dias 24 y 25 de mayo de
2018.-

7 ;
Representante Nacional



RLAMUENTO
I GAMERICAND
¥ CARIBERC

REUNION DE LAS COMISIONES DE:

SERVICIOS PUBLICOS, DEFENSA DEL USUARIO Y DEL CONSUMIDOR .
SEGURIDAD CIUDADANA, COMBATE Y PREVENCION AL NARCOTRAFICO,
TERRORISMO ¥ CRIMEN ORGANIZADO
AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA
' ASUNTOS POLITICOS, MUNICIPALES Y DE LA INTEGRACION

MEDIO AMBIENTE Y TURISMO

Panamd, 24 y 25 de mayo de 2018

AGENDA

23 DE MAYO

Llegada de los parlamentarios, traslado al hotel

24 DE MAYO

08:30 Traslado de los Parlamentarios a la Sede Permanente

09:00 — 10:00 | Acto de instalacién

Autoridades del Parlamento Latinoamericano

Dip. Elias Castillo, Presidente

Dip. Pablo Gonzilez, Secretario General

Dip. Rolando Gonzalez Patricio, Secrefario de Comisiones
Dr. Humberto Pelaez, Secretario Ejecutivo

Presentacion de FAO sobre el Impacto del Cambio Climatico en los
sistemas alimentarios

Francesca Felicani Robles, 0f1c1a1 Forestal- temas legales - FAO dela
Oficina Subregional para Mesoamérica (15 min)

REUNION DE LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS, DEFENSA |




DEL USUARIO Y DEL CONSUMIDOR

10:00-11:00 | Temal
Proteccion de la dignidad y el honor
de las personas en las redes saciales
11:00 - 11:15 | Receso
11:15-13:00 | Continuacion del tema I
13:00 — 14:30 | Almuerzo ‘
14:30 - 16:00 | Tema Il
Evaluacién y seguimiento de las Ieyes Modelo adoptadas por el
Parlatino en materia de Servicios Pablicos.
16:00 -~ 16:15 | Pausa
16:15 — 18:00 | Continuacion del tema II
18:00 Fin de Ia jornada
25 DE MAYO
08:30 | Traslado de los Parlamentarios a la Sede Permanente
(09-:00 — 11:00 | Continuacién de la reunion
11:00 - 11:15 | Pausa
11:15-13:00 | Continuacién de la reunion
13:00 —14:30 | Almuerzo
14:30 —18:00 | Lecturay aprobacion del acta

Fin de la reunion




PARLAMENTO

ACTA DE LA XXVH REUNION DE LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS,
DEFENSA DEL USUARIO Y EL CONSUMIDOR DEL PARLAMENTO
Latinoamericano y Caribefio

En la Sede Permanente del Parlamento Latinoamericano y Caribefio, en la ciudad
de Panama, se reune la Comision Servicios Pablicos, Defensa del Usuario y el
Consumidor, durante los dias 24 y 25 de mayo de 2018, con la participacién de los
siguientes legisladores:

LEGISLADOR : PAIS

- Dip. Mery Elina Zabala M. BOLIVIA
Sen. Jacinta Constancia CURACAO
Sen. Wimbert Hato CURACAO
Asamb. Guadalupe Salazar ECUADOR
Sen. Esteban Albarran Mendoza | MEXICO
Sen. Adolfo Romero Lainas MEXICO
Sen. Martha Palafox G. MEXICO

- Sen. Vii:tor Abogado : PARAGUAY
Dib. Salustiano Salinas PARAGUAY
Dip.. Graciela Matiaude | URUGUAY
Sen. Enrique Pintado URUGUAY
Dip. Julio Montoya VENEZUELA

- Presidente '

El Presidente Diputado Julio Montoya de Venezuela, inicia reunion a la hora 10:30
AM. :

El presidente de la comision propone al Senador Enrique Pintado de Uruguay,
como Secretario Relator.



El sefior Presidente realiza una infroduccion en la que destaca las caracteristicas y
complejidad de la agenda tematica que tiene la comision para su consideracién.

Informa que mas alla que exista un temario para analizar, este no impide que
-incorporemos otros temas en fa agenda de trabajo de la comision.

Hacen uso de la palabra para referirse a los temas planteados por el Presidente.

Dip.Graciela Matiaude y el Sen Enrique Pintado de Uruguay.

Dip. Mery Elina Zabala de Bolivia.

Sen. Esteban Albarran Mendoza y el Sen. Adolfo Romero Lainas de México.

Dip. Julio Montoya de Venezuela.

Asamb. Guadalupe Salazar de Ecuador.

Sen. Victor Abogado de Paraguay.

Tema |

Proteccién de la dignidad, la privacidad y el honor de las personas en las
redes sociales. '

‘La Comision resuelve:

a)

b)

d)

Encomendar al Presidente de [a comision a fener contacto con las
autoridades del Parlatino, de la Comision de Asuntos Politicos y la
coordinacion técnica, con el propésito de organizar un evento respecto
del tema, en el que diserten expertos de la OEA y de los principales
operados de plataformas de las redes sociaies y diserten respecioc de
los mecanismos que permitan en el marco del mas amplio ejercicio de
la libertad proteger simultaneamente el honor de las personas frente a
calumnias y ataques de distintos tipos. Dicho evento deberia realizarse
en ocasion de la proxima Asamblea Ordinaria del PARLATINO.

Incorporar el acta y recibir como insumo para la discusion del tema, el
aporte del senador de México Esteban Albarran Mendoza.

Incorporar también los aportes realizados por la asambleista
Ecuatoriana Guadalupe Salazar y por {a Diputado Mery Elina Zabala de
Bolivia.

Dado que los Senadores Albarran y Adolfo Romero Lainas dejaran de
participar en &l Parlatino al culminar sus mandatos, la comisidn entiende
necesarioc destacar las labores y los aportes realizados por los
parlamentarios mexicanos.



Temalll

Presentacion por pais' sobre el seguimiento a las leyes Modelo adoptadas
por el Pariatino en materia de Servicios Pablicos.

La Comision resuelve:

1) Que en la reunién de la comisién a realizarse en Buenos Aires, los
miembros de la Comision informen sobre el estado de situacion en
sus paises, y la legislacion existente sobre los proyectos aprobados
por la comision desde 2006 a la fecha.

Dichos proyectos son:

1.

Ley modelo que regula los derechos de los usuarios del
transporte aéreo internacional (2016).

Ley Modelo que crea la historia clinica electrénica y su registro
(2013).

. Ley modelo de defensa al Turista como consumidor (2016).

Ley modelo sobre defensa del usuario y el consumidor (2006).

2) Incorporar a la agenda los siguientes temas:

a) Reconsideracion del tema Roaming internacional:
b) Uso de energias limpias.

¢) Acceso de alimentos sin gluten.

3) La Diputada Mery Zabala de Bolivia es designada por la comisién
para revisar los ODE con el propésito de seleccionar un conjunto de
temas que pudieran ser objeto de estudio.



BOLIVIA

CURACAO

Sen. Wimbert Hato CURACAO

Asamb. Guadalupe Salazar

MEXICO

MEXICO

Sen. Victor Abogado PARAGUAY
— e
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FIRMAS PAIS
Dip.

PARAGUAY

Dip..

URUGUAY

| Sen. Enrique Pintado

Dip. Julic Montoya
Presidente
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Introduccion

La ragion de Amésica Lating y & Taribe cuenta can
T&E Argas marinas protegidas, 19 millonas de km2
de territorie mariimo y 84,060 km de cosia que
anfrentan varios dasafios, que incfuyen sohrepessa
santarminacidny cambio ciimatico

Los deseches 2on la fuente de contaminacion de
mas ragide creciminnts para los crésnos: plésticos,
mudicipales, electonicos, industrisles, desechos
sdlidosy desechos mannos en € mar

e Papa M be, Farata, Akl gl 2E1F

Ef ceéano se ha convertide en un degosile de una
cantidad eragiente de plasticos y microplasiicos =
hasura marina

Basura marina: Definicidén

“Cualguier material manufacturado o
procesado sdlido y persistente, eliminado
o abandonado en la costa o en el mar”

PMUA, 2008

"Se tiran aproximadamente 8 millones de
toneladas de basura al mar por afio”

The New Plasfics Econamy, 2078

Desafios dg_ _la Basura Marina -

- Mas de 500 especies se ven afectadas,
de las cusles ef 15% estén en peligro
de extincidn

« Pérdidas econarnicas significativas

» El plastico biodegradable no eg una
solucian

- Microplésticos (<5 mm)} enconiradas en
peces cumerciales, agua potable, sal

costeras y el sector dé lg9vescgg@iiesanal en

los océanoy mares
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Impactos de basura marina: ‘Impactos de hasura marina: Ambiental

Errados y pesta fEntasma

gesiion (gt gl inad, sion ¥
envenanamienta)

Blogues de mecariemas e aimentacanda
fillra & pariic de peguehes pertlcilas de plastica
[newslanicat)

Ciafio fisica y axlxia do nereclfes. pagies
marnag, manglares

Potencial para vertenzar plagas macnas,
ineluddas |25 eLpocies invasaras

Impactos Ambientales: Enreda de vida silvestre tmpactos Ambientales: Ingestion de vida silvestre

' 52% de todas las

torfugas marinas
de todo € mundo han
corfide plastico

» Muers rapida o lenta
+ Lesidn que causa infeccion

89 especies de diferentes
peces y 16 especies de
ballenas Para 2080, e probable
qua el 93% de las
aves marinas
hayan ingsride prastico

Henen registros documentadns de enredos
de desechos marnes

impactos Ambientales: Pesca Fantasma

intarferir con 1z pesca y defiar barcos ¥ equipa de pesca

- Lapascs 55 un térening que descrb + Bloquear de mgea da &n lag

o gue sucede cuando enuipa de pasca + Intarfedr eon Jos buques, cavsendo acridankes sh el mar

abandonado "continge pascanda®. + Daflarias lesy . inando a5 ap de pacas
+ Gualguier equipo de pesca :Iase_artado, pardida . Alejandoa los rstas F ]

w Abandonad &l med| - Gostdune cantidad significativa para limpiar

- Eole equipo caitnia pescand_oy afrapanda

»  Almengs 138,000 focas, lacnes marnes y grandes ballenes muaran cada afio

¥
matandoka vida marina, sofoca af kabitat v + 125tonatadas de pescado capturada

achia coma un peliges pars s arvegacisn.

CNU Madlo Amblente y FAQ estima qua
quedan 840,00 tohaladas de equipes de
pasca eh [o6 ocdanos del mundo cada afia
90,000 sutehuses de dos pisos).

Sncam, Comdle B lary, UETiEE
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Impactos de basura marina: Econémico

= Costo para 8! turismo (pérdida de fa
amenidad visuatl y obstruccidn del use da la
playa)

«  {uosto para los oparadores de
embarcacionss {tiempo de inaclividad ¥
dafia debids a enredos)

»  Pardidas en las operaciones de pescay
acuicultura debido a dafios o enredoes

v Castes de kmpieza, operaciones da rescate
Ge animaies, recupearacitn ¥ eliminacion

Pérdida economica: Dafos a las embarcaciones y peligro

de navegacion .

1a basura marina cuesta
a ta fiota pesquera de la
Unidn Europsa un
estimada da

usb gz

milliones
par afio

Region de Asiay &t
Paclfico:
Aproximadamente

Ml millones de
euros al afio

Pérdida economica: Turismo

Se estima gue -

la pérdida anual .
en turismo causada por
desechcs marings as

> USD 600
millones

Impactos de basura marina: Social

« fPardida de estéticay / o amenicad
wisuat

+ Pérdida de vatores indigenas

+ Antagonismo conkralos
cortamiradores percibidos

= Riesgos percibidas o reales para la
<atud y ks seguridad incluides fos
de microplisticos) kot . )

Prececc DRC, Fed o, Biay 2017

Impactos de basura marina; Seguridad Pilblica

- Peligros para la navegacien - la pérdida
de poder o la conducion en el mar es
potencisimente martal

Peligras para nadadores, pescadores
ariesanaies y buceadores -> envedos,
cartes, abrasidn y lesiones por pinchazos

Lixiviacion de sustancigs quirhicas
VENENOSas

o Ny, Emmarsa foin 207

Rizsgo de explosidn - los cilindros de
gas que frecuentemente [egan a la playa
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Problematicas Emergentes . Microplasticos

Definiti i ias < Smm

* Mueatzade
micAplssticoe de playa

©n Hawe®

{NOAAMEine

Dabdiz Program}

B de fetina
Mastica, usadaania
manufacturationda
Hastices (Ogata)

Mierofikra de prancz de
fepasintética
{Marmaids Projact}

Meroplistioss de
Pulitilern exdraldos
de proguctos g2
<idado personaly
cosméteng (4,
Bk and R

a00fibraeftamn, 35.6
Edlates de tavados de
ropa En Edlopa
solamenta

M Thompenn)

Problematicas Emergentes - Microplasticos
La presenciz de microplasticos puedsa
afectar g |05 seres vivos de diversas
formas, orincipaimente:

+  Beringeridos

+  Transferirss a lo largo de fa cadena
uafica.

» interaccionar en la incorporacidn de
ofres centaminantes

+  Preporcionar un nuevs habitat 2n el
medio maing,

iDabias que,..?

« Cada afic se usan 500 mil millones de bolsas
piasticas en el mundo

+ 50% del plastico es desechable o de un solo uso

= Comprarmos 1 milldn de botellas plasticas cada
rminuto

+. Los articulos de plastico desechables
representan 50% de la basura marina

Tendencias pasadas

P 1: Brmnach 1 Gk Famr P cien 1585841

En Ia aitima -
década
predujimas
s plastico
queen todo el
siglo pasado

El plastico
puede
parizanecer =n
ol amblanta
hasta 500 afios

2014

PROLUCIDME
FLASTIDOT

Algunas actividades de ONU Medio

Ambiante sobre basura marina

ONU &

medio ambiente
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Actwldades aciuales - ONU &

mediariene

Aclividades relamcnadas con la |mp|emenlaci6n de ias resclucicnes sobra
basira marina de plastico y micro pldsticas adoptadas en | Segunda v
Tercera Asamilea de |as Maciones Unidas para el Medio Ambiente (UNER) -
= Grupo de rabajo abiero sobre basura marina va a reunir en finales de
Mayo en Nairohi

Gerstacion d2 conocimisnts

Campafia #MaresLimpios tanzada en febrero de 20 47

Cursos en linea abierfos y masivos (MOOCs) sobre basura marina fen
espafiol tambign)

Prayecios pilotos

Apoyo a los planes de accion nacionatss y regionales

Ayudar @ jos paises & alearfzar sus objetivos relacionados con el Ohjetive
14.1 de Meta de Besarolic Sestenibis (irabajo def indicadary

Generacion de conocimiento : OhNU®

mestin ambienle

“Marine Prastc Debris and Microplastics™ secomendeciones
relevantes parz las politices

Eliminar fas mizroperlas wilizadas en
praducios ensmetizos

+ Reduccidn ! grohibicion drastics de ios
plasiicos de un sola uso

A corto plaze: geslién dz residuos, a large
plazo; reduccicn

El pldstice biodegradsble no es uns
S20Uzian

Armonizacitn y astandarizacidn de métodas
Marcos ce gehemanza glubal {UNEA-Z)

Campafia de ONU Medio Ambiente
sobre basura marina

ONU &

medio ambiente

mares
limpios

Ana

Campaiia “Mares Limpios / Clean Seas”

mares
fimpios

Campafia “Mares Limpios / Clean Seas"”

= Lanzada ef 23 de febrero, 2017 en el marco de [a Cumbra
Mundial de Océanes cefebrada en Bali, Indonesia

Objetivos

= OMNU Medio Ambiente busea mavilizar g los paises, & sectorpnvadc ylos
cludadznos a minimizar &l use daglasboo sobre todo de aguellos que
USAMOS POT pOS0S Minutas antes da descartar

= Mejora de fa gestion de pléstizos (redusir, redisediar, reutiizar, reocclar}
+ Eliminar de atora a 2022 Jas princlpales fusntes do basura marina:

1. Ei uso extesivo de plasicos de un solo uso (como platus del extrudide,
botelias, cubiertos ¥ bofsas de plastico),

2. Las microperias wiizadas en productos cosmétices

Campafia "Mares Limpios / Clean Seas”

- Al dfa de hay, la campalia ha fagrado la participacin de 45 Gobiemos - 12
Gobiemas de América Latina y & Carbe

= Panamsd fug gl primero de Amérca Lating y el Carlbe qus so unid 2 Mares
Limpios e irpulsa una sera de reformas muy importantes que se traducinan
et un mej frato a fos sedanos

Indonesla comgprometiéndosa a reducir ek 70% su basura matine pame 2025
Uncguay cencelara fas bolsas de un salg usg a finales de este efig

Casta Rics tomard medkdas pasa dismi il &l péstico de un solo usn
medianta una mejorgestidn da tos rasiduas y la educactin

Para el 2020, Francla prohibira el usa de plastico an plates, vases ¥ cubfarias
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n

- ~ Campana “Mares Limpios / Clean Seas” Campafia "Mares Limbios { Clean Seas”

Iniciativas con el Sector Privado:
* DELL Computers, presento ung cadena surinistrs a

escala comercial gue liliza plastles retiredo del mar
cacade Halll,

Vaolvo Coean Rage:

+ #Mareslimpios es uno de ios socios de sostenibilidad
e la carrers

« Educacion sabre la basura marina ?’ coneientizacion an
prieblus de ta carerz a lo largo de [a ruta

VIDEQ: Toxic relationship

Ctros: 11th Hour Project, Muste, Volve Car, tha Wt
Assgociation of Zons and Aquariums, y Phuket Hotels
Association.

anvironment
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